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Leitbild der Karntner Volkshochschulen

Identitat und Auftrag

Der Verein ,Die Karntner Volkshochschulen® ist eine flichendeckende, gemeinnitzige, nicht gewinnorientierte, unabhangige, der Demokratie und den
Menschenrechten verpflichtete allgemein bildende Erwachsenenbildungseinrichtung. Die Ké&rntner Volkshochschulen sind nach Moglichkeit
barrierefrei und ein Ort der Begegnung, der Kommunikation und Integration. Wir fordern und unterstitzen in einem sozialen Umfeld

lebensbegleitendes Lernen sowohl nach auf3en als auch nach innen.

Unsere Werte
Die ,Karntner Volkshochschulen® bieten ein breites, qualitativ hochwertiges, kontinuierliches Angebot mit unterschiedlichen Schwerpunkten zu sozial
vertraglichen Preisen an. Wir sind bedarfs- und bedirfnisorientiert sowie bedarfs- und bedurfnisweckend. Wir stehen fir Offenheit, Vielfalt, Toleranz,

Freiwilligkeit, soziale Verantwortung und einen emanzipatorischen Bildungsansatz.

Kundinnen und Zielgruppen

Unsere Teilnehmerinnen reprasentieren alle Alters- und Berufsgruppen sowie alle sozialen Schichten, unabhangig von Herkunft und Religion. Sie
sind an Weiterbildung und Kommunikation interessiert und wollen mit unterschiedlichen Zielsetzungen Wissen und Fertigkeiten erwerben. Einen
besonderen Stellenwert in unserer Organisation haben jene Menschen, die sich Basisbildungskenntnisse aneignen wollen und diejenigen, die
aufgrund gesetzlicher Vorgaben Bildungsbedarf aufweisen.

Wir sehen auch unsere Auftraggeberinnen und institutionellen Kundinnen als Zielgruppen unseres breiten Leistungsspektrums.

Wir verstehen uns als lernende Organisation und schatzen Anregungen unserer Kundinnen. Beschwerden werden ernst genommen, wir nutzen sie

als Lernanlasse.

Organisationsziele

Die Karntner Volkshochschulen arbeiten wirtschaftlich kostendeckend und wollen mit ihrem dezentralisierten Kursangeboten die Bedirfnisse ihrer
Kundinnen ansprechen, um diese auf die sich stédndig andernden Herausforderungen der Gesellschaft vorzubereiten. Qualitatsentwicklung,
Mitarbeiterinnenférderung und Teilnehmerinnenorientierung zielen auf ein hochwertiges Bildungsangebot, das die Karntner Volkshochschulen zu

einer der fihrenden Erwachsenenbildungseinrichtungen Karntens macht.

Fahigkeiten
Auf Grund langjahriger Erfahrung und Tradition kbénnen wir die uns selbst gestellten und an uns herangetragenen Aufgaben planen, organisieren und
durchfuhren.
Wir sind motiviert, flexibel und kénnen aufgrund unserer Kompetenz sowie Erfahrung rasch auf gesellschaftliche Entwicklungen eingehen. Mit hoher
Feinfihligkeit holen wir Menschen dort ab, wo sie stehen, beziehen ihre Lebens- und Lernerfahrungen mit ein, bauen Bildungsbarrieren ab und

begleiten sie professionell auf ihrem ,Lernweg*.

Leistungen

Die Karntner Volkshochschulen veranstalten Kurse, Vortrage, Seminare und Workshops in unterschiedlichen Fachbereichen. Weiters arbeiten wir in
Projekten, organisieren Lehrgange, Exkursionen sowie Weiterbildungen fur Mitarbeiterinnen und Trainerinnen. Wir bieten auf3erdem Prifungen und
Zertifikate in diversen Bereichen an. Neben unserem klassischen Kursprogramm liegen unsere Schwerpunkte im Projektbereich auf der Basisbildung,
dem Nachholen von Formalabschliissen, Gesundheit, Arbeitsmarkt, Integration-Migration, Internationales und Beratung. Wir arbeiten flachendeckend

und bieten auch in landlichen Gemeinden, die zum Teil von ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen geleitet werden, unterschiedliche Kurse an.
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Ressourcen

Personalressourcen:
Wir sind ein vielfaltiges Team von motivierten und qualifizierten hauptberuflichen und ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen sowie fachlich und sozial
kompetenten Trainerlnnen. Um die neuesten Entwicklungen und Bildungstrends zu beobachten, mitzugestalten und zu implementieren, sind wir in

regionalen, nationalen und internationalen Netzwerken verankert.

Infrastruktur:
Wir sind in allen Bezirken vertreten. Sowohl unsere Biro- als auch Kursraumlichkeiten werden angemietet. Uber unsere Datenbank sind wir intern

vernetzt.

Finanzressourcen:

Wir finanzieren uns Uber Teilnehmerinnenbeitrage, Subventionen und Projektférderungen.

Gelungenes Lernen

Fur die Karntner Volkshochschulen bedeutet gelungenes Lernen durchwegs zufriedene Teilnehmerinnen, deren Erwartungen erfillt worden sind. Wir
wollen ein sozialer Wohlfiihlort sein und in einer angenehmen Lernatmosphare der Bevélkerung Lust auf Bildung machen, sie beim Prozess, Lernen
wieder zu lernen, unterstitzen, ihre Personlichkeit und ihr Selbstwertgefiihl starken und ihren Horizont erweitern. Wir verstehen uns nicht als
~Wissensgeberlnnen im eigentlichen Sinn, sondern vertreten einen emanzipatorischen Bildungsansatz. Wir versuchen vielmehr durch eine
Komposition von Inhalten, Didaktik, Methodik und kompetenten Trainerinnen Rahmenbedingungen zu schaffen, in denen das Individuum seine
Lernziele definieren, seine Lernerfolge messen und seine Personlichkeit in einem wertschatzenden Umfeld weiterentwickeln kann. Ziel unserer
Bemihungen sind eine optimale Umsetzung des Gelernten in Beruf und Alltag und die Realisierung der Begriffe ,Empowerment und Partizipation“ hin

zum mundigen Erwachsenen.

Interne Erganzung

Wie leben wir unser Leitbild im Alltag?

Wir nehmen unser Leitbild auch fir die interne Kommunikation zum Vorbild und pflegen einen wertschatzenden, offenen und toleranten Umgang
untereinander. Wir begruf3en die Vielfalt an unterschiedlichen Personen im Team und sehen dies als Bereicherung. Unsere Aufgaben erledigen wir
professionell, kompetent, eigenverantwortlich, motiviert und engagiert.

Wir arbeiten transparent, kollegial und sehen in unserer Tatigkeit einen sozialen Auftrag, mit dem wir uns identifizieren kdnnen.

Bei Entscheidungen reflektieren wir unsere Werte hinsichtlich der sozialen und wirtschaftlichen Verantwortung.
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